
(参考)第三者行為災害に係る事務処理の流れ
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第三者行為災害届等の提出指示、

示談関係等､三者災害の労災請求

における注意事項を教示

保険給付請求書､第三

者行為災害届等の提出

第三者行為災害報告書様式の送付
･第二当事者に対し,報告書を送付
し事故の状況,過失割合.自賠責保
険の内容等を報告させる(システム
から様式作成可能）
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支払い鯛整事務

･保険会社等への照会

･損害賠償受領の有無の確認
・示談成立の有無の確認
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三者非該当か否

かの決定､要求償
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かの整理も同時

に行う(調査復命
害等）

第一当事者等に
通知･支払い

▼

媒険給付(求償権取得.債権発生)通知の作成
、

・システム内の保険給付情報と連動し､毎月のバッチ処理により、

局署に自動配信する(保険給付(求償権取得･債権発生)通知書
及び通知書ﾘｽﾄ))。
・求償差し控え事案も共通様式により通知
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局の業務

調査確認

･過失割合の決定
･損害賠償額の算出

求償予告

↓求償予告後､概ね1か
保険会社等又は
第二当事者等 ｜月後に実施 岸［
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督促状の作成･送付、

’納入告知書及び請求書の送付
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債権管理 納付状況登

債権回収計

収納未済債

等

納付状況登記、

債権回収計画策定

収納未済債権のﾘｽﾄ管

等

債権回収の実施 委託事業活用
償なおも否応 の場合

強制執行･徴収停止･履行期限延期･その他 ノ

－20‐


