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（簡易版）
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チームズのアカウントを保有せず，多要
素認証を認証用電話で行う方の場合

＞マイクロソフトアカウントを利用されている

場合であっても，別途作成が必要です。

>別の事件でゲストユーザーアカウントをお持

ちの当事者等は作成不要です。
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廟=パスワードの入力

マイクロソフトアカウントをお持ちの方がそのパ
スワードを入力しても，ゲストユーザーアカウント
のパスワードポリシーを満たさない場合には，パス
ワードを登録できないことがあります。

園壽パスワードを忘れたら

マイクロソフトアカウントのパスワードを忘れた
場合には，パスワードの再設定をしてください。

｡= r確認．－Fの入力』とは

メールアドレスなどを入力し，そのアドレス宛て
に送付された確認コードを入力するなどの作業を意
味します。
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アプリの保存(2)
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ダウンロードの完了(3)
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(4) アプリの起動(アプリが自動的に起動しない場合）
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第ク段の階認証について
α〕

師第2段階の認証方法の設定は，ゲスト
ューザーアカウント作成時に一度行え
ば足ります。

'蚕＝第2段階の認証方法の設定後，同一
のパソコンからチームズにサインイン
する限り，最終アクセス時からgO日
間は第2段階の認証を求められません。
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’第2段階の認証

携帯電話のショートメッセージ
(SMS)に送信された確認コード
を入力する方法 ＄

～～一一一一一～

弓携帯電話又は固定電話に掛かってき

た電話の音声指示に従って「＃」キーを

タップする方法もあります(20頁以
下） 。
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’第2段階の認証
… Pご壁垂

電話又は固定雷話に掛かって
電話の音声指示に従って
｜キーをタップする方法

携帯雷
きた電

『＃」
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1 (13頁の画面表示の後）
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番号を入力
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お疲れさまでした。

＞事前設定作業が完了しましたら，担当書記官
に電話又はメロルで御連絡ください。

＞事前設定作業に支障が生じた場合も，進行管
理の観点からその旨を把握する必要があります
ので，担当書記官に御連絡ください。

＞なお，支障の解消方法につきましては,次頁
のマイクロソフト社製品の問合せ先にお問い合
わせください。
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(参考）マイクロソフト社製品の問合せ先

コールセンター
問合せ電話番号:O120-41-6755

受付時間:9:OO～17 :30 (平日）

◆

◆インターネット

WindowSlOについては， 「問合せアプリを開く」
をクリックしてください。

それ以外については，下記URLにアクセスし

「サポートに問い合わせ」のリンクをクリックして
ください。
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